Kreftlinjen - en anonym tjeneste
Med anonymitet mener vi:

· Telefon: Når du tar kontakt med Kreftlinjen via telefon, vil ikke ditt telefonnummer bli registrert og nummeret vil ikke være tilgjengelig for den som svarer på telefonen.
· E-post: Når du tar kontakt med oss via e-post, vil vi kunne se din e-postadresse. Hvis du ønsker å være anonym, kan det være lurt å skaffe seg en anonym e-postadresse. I e-posten du sender til oss, skal du ikke oppgi ditt eller andres fulle navn, adresse, telefonnummer, personnummer eller annen informasjon som kan identifisere deg eller en annen person. Husk at bruk av e-post kan sammenlignes med å sende et postkort! Selve e-posten du sender og svaret du får, blir slettet i våre systemer etter tre døgn.
· Nettprat/chat: Når du tar kontakt med oss via nettprat/chat, så er denne tjenesten kryptert og vi har ingen informasjon om hvem du er og hvor du kontakter oss fra. Innholdet i kontakten blir slettet etter tre døgn.
·  Generelt: Hvis du ønsker å være anonym, skal du ikke gi informasjon i e-post, nettprat/chat eller tekstmeldinger til Kreftlinjen som identifiserer deg selv, dine pårørende, helsepersonell eller andre. 
KREFTLINJEN:�TELEFON 800 48 210 ELLER  


800KREFT


CHAT, EPOST OG FORUM


kreftforeningen.no











06.12.2009 Kreftlinjen


